Herlev og Gentofte Klinisk Kvalitet og
Hospital Patientforlgb

Direkte 3867 4031
Mail eline.noiesen@regionh.dk

REFERAT
Dato: 16. maj 2025
Mgade i: Patient- og pargrendepanelet
Dato: 15.05.2025
KI.: 16.00-18.30

Deltagere: Ole Dissing, Lars Honoré, Bente Jensen, Merle Bank
Louise Lindelof, Peter Schmidt, Helene Bliddal Dgssing
Rita Dorff, Niels Graugaard, Anna Krontoft, Henrik Holt
Larsen, Eline Noiesen (ref.)

1. Velkomst v. Helene Bliddal Dgssing, vicedirektar og formand

Helene bad velkommen med en szerlig velkomst til Henrik Holt Larsen, der
er nyt medlem i PPP. Alle deltagere praesenterede sig.

2. Vurdering af og status pa PPP’s forslag til forbedring af hjemmesiden
v. Karin Diget Tschicaja, kommunikationskonsulent & Kreesten Niemann,
presse- og kommunikationschef

Karin og Kraesten takkede den gruppe medlemmer af PPP, der har udar-
bejdet en raekke forbedringsforslag til hiemmesiden www.herlevhospital.dk
En stor del af forbedringsforslagene er allerede indarbejdet, fx er informati-
onerne om akut hjaelp samlet pa forsiden, der er sat et engelsk flag i top-
pen af siderne, sa de kan overseettes til engelsk og uaktuelle oplysninger
er opdateret (bilag 1).

RegionH star overfor store forandringer. Psykiatrien skal fusioneres med
de somatiske hospitaler (1.1.2026), og RegionH bliver fusioneret med Re-
gion Sjeelland til en Region @st (1.1.2027). Det betyder bl.a., at vi skal
have ny feelles hjemmeside, som samler den nye region. Det betyder ogsa,
at pa nogle omrader vil man ikke investere i store aendringer pa hjemmesi-
der, men man vil se pa, hvad der er vigtigt paA den kommende hjemmeside.

Gruppens forslag er sendt videre til arbejdet med den nye hjemmeside.

3. Sundhedsreformen v. Helene Bliddal Dgssing, vicedirektar
Helene gennemgik kort det store arbejde med Sundhedsreformen, hvor
psykiatrien fusioneres med de somatiske hospitaler, og regionerne bl.a.
overtager ansvaret for de midlertidige pladser, akutteams og hjemmebe-
handling (se bilag 2).

Regionen overtager fx ansvaret for sundheds- og omsorgspladser for bor-
gere, der har brug for en sundhedsfaglig indsats og et midlertidigt ophold,


http://www.herlevhospital.dk/

og som ikke har behov for at vaere indlagte pa sygehuse (svarende til de
nuveerende kommunale akutpladser og hovedparten af alle gvrige midlerti-
dige kommunale pladser (estimeret til ca. 75% af de nuvaerende midlerti-
dige pladser (3.800) skal vaere regionale sundheds- og omsorgspladser.
Det svarer til ca. 300 pladser i Herlev og Gentofte Hospitals optageom-
rade.

. Orientering om diverse opgaver siden sidste mgde

Grupper af medlemmer af PPP har det seneste ar arbejdet med forskellige
omrader eller deltaget i forskellige arbejdsgrupper, og der blev givet en kort
status pa arbejdet.

e Lysigulvet pa 3. etage pa Herlev (Wayfinding)
Louise har sammen med Lars og Rita veeret pa rundtur pa Herlev-ma-
triklen, hvor det er meget sveert at finde rundt.
Et af gruppens forslag er at installere lys i gulvet ved nogle af indgan-
gene pa 3. etage, sa man ved, at man er pa 3. etage og ikke pa 1.
etage, nar man kommer ind fra den overdaekkede parkeringsplads.
Direktionen har bevilget midler til installationen, og dette er nu bestilt.

Der blev stillet forslag om at seette skilte pa vaeggen med pile til eleva-
torerne.

Det kan ogsa veere sveert at finde tilbage til sin parkerede bil, og det
blev drgftet, om det kunne ggres mere overskueligt ved at give de for-
skellige parkeringsomrader forskellige farver.

e PPP’s kommissorium
Peter, Bente, Niels og Louise har gennemgaet PPP’s kommissorium
og har foreslaet forskellige eendringer. En del af disse er sammen med
et par tilfgjelser om afbud til og udeblivelser fra m@der skrevet ind i
kommissoriet (bilag 3).

Pa nuveerende tidspunkt offentliggeres referaterne fra maderne pa sa-

vel den eksterne som den interne hjemmeside. Gruppen har foreslaet,

at referatet ogsa sendes ud til afdelingsledelserne.

Det er spagrgsmalet, om det ikke giver mere vaerdi at preesentere PPP’s
arbejde pa mader i Hospitalsledelsen. Helene overvejer.

e Teksten om PPP pa hjemmesiden
Peter, Bente, Niels og Louise vil gennemga teksten og foresla eventu-
elle andringer.

e Projekt m. kliniske digetister, Kom meet hjem 2.0
Peter, Halina og Rita har kommenteret en meget lang vejledning, som
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kunne have veeret redigeret, inden den blev sendt ud. Gruppen har
desuden bidraget med idéer til formidling.
Gruppen bliver kontaktet, nar der er behov for yderligere fedback.

Sygeplejesymposium den 12. maj 2025

Bente deltog i paneldebatten ved arets Sygeplejesymposium med om-
kring 300 deltagere. Bente fokuserede i sit oplaeg pa omsorg og pa vig-
tigheden af gennemgaende personer i patientforigbet.

Det var en god oplevelse, og Bente har efterfalgende faet stor ros for
sit bidrag.

Invitationsbrev og spgrgeskema til forskningsprojekt

Bente og Eline har pa et Teams-made kommenteret et invitationsbrev
og spgrgeskema til et starre forskningsprojekt, som Afdeling for Hjerte-
sygdomme gennemfarer. Det blev til mange rettelser og forslag.

Videokonsultationer

Bente, Peter, Niels, Anna og Rasmus arbejder pa en liste i punktform
med gode rad til de afdelinger, der arbejder/vil arbejde med videokon-
sultationer.

Bente og Peter har ogsa deltaget i mgde med repreesentanter fra En-
hed for SP og Digitalisering.

5. Signaturprojekt: Inddragelse af patienter og pargrende
Punktet matte udga pga. tidsned, men Eline forklarede i korte traek, at pro-
jektet har fokus pa inddragelse af patienter og pargrende. Ole, Merle, Pe-
ter og Anna indgar sammen med to chefsygeplejersker indgar i en ressour-
cegruppe, der kommer med forslag til projektet.

. @nsker til emner til kommende mader

Punktet blev ikke dreftet pga. tidsnad.

7. Evt.
Intet.
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Mgdekalender for Patient- og parerendepanelet (PPP)

Dato og tidspunkt Lokation

7. mgde 26. august kl. 2025 Gentofte Hospital
kl. 16.00-18.30 OBS - ny dato

8. mgde 11. november 2025 Herlev Hospital
kl. 16.00-18.30

9. made 19. februar 2026 Gentofte Hospital
kl. 16.00-18.30

10. mgde 21. maj 2026 Herlev Hospital
kl. 16.00-18.30
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