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Forord

Hospitalsafdelinger, plejehjem og hjemmepleje har brug for social-
og sundhedsassisternes kompetencer bade nu og i fremtiden.

En gruppe chefsygeplejersker og kliniske undervisere fra Herlev

og Gentofte Hospital har derfor taget initiativ til, at udvikle et
kompetenceudviklingsprogram, der viser retningen for udviklingen
af kompetencer for denne gruppe, samt synligggre de kompetencer
der indgar i det tveerfaglige samarbejde pa tvaers af sektorerne.

Kompetenceudviklingsprogrammet er opbygget ud fra sygeplejens
kerneopgaver og beskriver den grundlzeggende sygepleje gennem
Fundamentals of Care (FoC). Det giver sdledes retning for udvikling
af kompetencer og muligheder for at vurdere, hvor den enkelte har
behov for undervisning, simulation og traening af faerdigheder.

Puk Vad Vestergaard og Kirsten Rud
Chefsygeplejersker Herlev og Gentofte Hospital, 2023

Kompetenceudviklingsprogrammet er udarbejdet af:

Connie Kristensen, Klinisk underviser Afd. For Urinvejssygdomme
Mette Engell Gundersen, Klinisk underviser Afd. For Kraeftbehandling
Camilla Paaske, Klinisk underviser Afd. For Led-og knoglekirurgi

i samarbejde med Center for HR&U og Forum for Chefsygeplejersker, Herlev og Gentofte Hospital

X
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Indledning

Baggrund for kompetenceudviklingsprogrammets opbygning

Fundamentals of Care (FoC) er en begrebsramme, der er udviklet med henblik pa at rette
fokus pa essensen og kompleksiteten af sygeplejen. (Damsgaard, Grankjser og Poulsen,
2021).

FoC retter opmaerksomheden mod at skabe en tryg og kompetent atmosfaere mellem
patient og plejepersonale med henblik pa en faelles vurdering af patientens behov for
sygepleje (Damsgaard, Gronkjaer og Poulsen, 2021).

Kompleksiteten af sygeplejen illustreres i begrebsrammen FoC igennem tre dimensioner af
sygeplejen og viser igennem dette de krav, der stilles til kompetent sygepleje. Hensigten er
at bevare og optimere den personcentrerede fundamentale sygepleje, der skaber tillid og
hgj faglighed. De tre dimensioner er:

1. Etablering af relationen” -til patient og pargrende

2. ’Integrering af sygeplejen” - herunder fysiske opgaver, psykosocial og relationel sygepleje

3. "Konteksten for sygepleje” - den organisatoriske sdvel som den politiske kontekst, som
sygeplejen tager afsaet i. Dvs. bade pd patientstue, afsnit, afdeling og hospitalsniveau

Til vurdering af social- og sundhedsassistentens kompetencer er der et behov for et felles
og ensrettet udgangspunkt. Dette taler ind i et behov for muligheden for at kunne udvikle sig
som medarbejder. Kompetenceudviklingsprogrammet for social- og sundhedsassistenter er
opbygget omkring denne udvikling, hvor det igennem tre niveauer er muligt at dygtiggare sig
pa forskellige omrader, som traekker pa alle tre dimensioner af FoC.

Kompetenceudviklingsprogrammet er derfor et redskab til social- og sundhedsassistenten
og dennes leder til at tale et faelles sprog om varetagelsen af fundamental sygepleje og viser
en sammenhang mellem opbygningen af kompetencer og udvidelse af medarbejderens
perspektiv pa de tre niveauer af FoC. Opbygningen er med til at sikre at fokus holdes pa den
fundamentale personcentrerede sygepleje med henblik pd, at social- og sundhedsassistenten
jf. autorisationsloven kan "uavise omhu og arbejde samvittighedsfuldt”med at styrke
patientsikkerheden og kvaliteten i sygeplejen. Kompetenceudviklingsprogrammet giver
anledning til at leder og social- og sundhedsassistent taler om mulige karriereveje for den
enkelte medarbejder.
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Vurdering af den enkelte social- og sundhedsassistent

Hver enkelt social- og sundhedsassistent skal vurderes individuelt i afdelingen inden for

alle afdelingens relevante fokusomrader. Afviklingen af vurderingen aftales med social- og
sundhedsassistenten i god tid og kan forestas af specialets erfarne sygeplejersker, fx klinisk
sygeplejespecialist. Initiativ til vurdering eller revurdering kan tages af enten social- og sund-
hedsassistenten selv eller ledelsen i afdelingen.

Social- og sundhedsassistenten og den erfarne sygeplejerske danner makkerpar i plejen
om udvalgte patienter den pagaeldende dag eller dage, hvor vurderingen skal forega. De
gennemgdr i faellesskab udvalgte fokusomrader. Vurderingen bygger pa en blanding af assi-
stentens praktiske kompetencer, samtale om teoretisk viden og kendskab til de eventuelle
tovholderfunktioner og initiativer social- og sundhedsassistenten varetager i afdelingen.
Vurderingen kan endvidere foretages spontant, hvis muligheden opstar for, at social- og
sundhedsassistenten kan vise kompetencer inden for et saerligt omrade.

Den erfarne sygeplejerske taler med social- og sundhedsassistenten om hvilke udsagn i
kompetenceudviklingsprogrammet, der er mest daekkende for social- og sundhedsassi-
stentens niveau. Hertil kan anvendes bilaget om taksonomi, se bilag 1. | feellesskab ned-
skrives kompetenceniveauet. Bilag 3, som indeholder et kompetencevurderingsskema, kan
anvendes til dette. Det aftales, hvem der har ansvaret for at score social- og sundhedsassi-
stenten ind i skemaet.

| dialog mellem social- og sundhedsassistent og oversygeplejerske scores social- og sund-
hedsassistenten ind i kompetencevurderingsskemaet. Det er sdledes muligt at diskutere,

hvor i skemaet social- og sundhedsassistentens kompetencer skal scores ind. Den endelige
vurdering nedskrives i feellesskab med underskrift og dato. Se bilag 2 for inspiration til feed-
back. Skemaet anvendes herefter til naseste MUS-samtale til at vurdere social- og sundhedsas-
sistentens nuveerende kompetencer, udviklingsmuligheder, eventuelle udfordringer og ensker
for fremtidige kompetencer og karriereveje. Ligeledes kan der udarbejdes en plan for, hvordan
social- og sundhedsassistentens kompetencer kan udvikles herunder mulige kurser, initiativer
og opgaver, der skal fokuseres pa fremadrettet (se bilag om feedforward).

Niveaustigninger medfarer ggede kompetencer og muligheder for karriereveje som fx at fore-
st undervisning eller oplaering af andre.

Beskrivelse af kompetenceniveauer

Social- og sundhedsassistenten skal udvikle sine kompetencer Igbende efter en oplaerings-
periode. Nar social- og sundhedsassistenten bliver ansat pa Herlev og Gentofte Hospital, har
vedkommende basale feerdigheder og der vil veere en oplaeringsperiode svarende til ca. et
halvt ar, hvorefter kompetencevurderingen vil pabegynde. Kompetenceudviklingsprogrammet
har fokus pa faglig udvikling og er en hjselp til social- og sundhedsassistenten og dennes leder
i vurderingen af den enkeltes kompetencer.

Kompetencerne er en samlet vurdering af hvordan social- og sundhedsassistenten arbejder
organisatorisk, socialt og fagligt og er inddelt i fire niveauer, hvor niveau 1 er de basale faer-
digheder social- og sundhedsassistenten kommer med, stigende til niveau 4, hvor social- og
sundhedsassistenten vurderes til ekspert.

Der er tale om kompetencer, nar viden, faerdigheder og evner omsazettes til sygeplejefaglige
handlinger. Bilag 4 kan anvendes, hvis den enkelte afdeling vurderer, at det vil vaere relevant
at tilfgje afdelingsspecifikke kompetencer.

Niveau 1 svarer til beskrivelsen af at veere nyuddannet eller nyansat

Niveau 1 er kendetegnet ved, at sygeplejen udfares pa basalt niveau ud fra regler og instrukser
med inddragelse af den viden, social- og sundhedsassistenten har opnaet i forbindelse
med uddannelsen. Social- og sundhedsassistenten har kendskab til afdelingens patientka-
tegori og social- og sundhedsassistenten kan identificere og genkende afgraensede faglige
problematikker og sygeplejefaglige opgaver i klinisk praksis. Social- og sundhedsassistenten
kan gengive og beskrive instrukser og vejledninger. Efterhanden begynder social- og sund-
hedsassistenten at kunne kombinere vejledninger og procedurer samt anvende og relatere
opnaet viden og erfaringer fra lignende patientforlab. Social- og sundhedsassistenten kan
udfgre basal sygepleje med sikkerhed i kendte situationer og under vejledning i det komplek-
se eller ukendte patientforlgb.

Desuden er social- og sundhedsassistenten introduceret til beredskabsplan, intranettet, VIP-
portalen, kursusportalen og arbejdsmail og social- og sundhedsassistenten har gennemfart
de obligatoriske kurser som E-learning og cardio-treening. Er social- og sundhedsassistenten
nyansat startes der pa kompetenceniveau 1.



KOMPETENCEUDVIKLINGSPROGRAM FOR SOCIAL- OG SUNDHEDSASSISTENTER 2023 6

Niveau 2 Svarer til beskrivelsen af at kunne yde grundlaeggende sygepleje

Niveau 2 er kendetegnet ved, at social- og sundhedsassistenten udfarer sygepleje til
patienter ved at vaelge mal for sygeplejens udferelse. Sygeplejen er kendetegnet ved
prioritering og overblik. Social- og sundhedsassistenten arbejder problemlgsende samt
identificerer afvigelser fra det normale. Social- og sundhedsassistenten kan analysere en
klinisk situation og yder individuel og helhedsorienteret omsorg og pleje pa baggrund af
patientens veerdier og behov.

Social- og sundhedsassistenten kan inddrage tidligere erhvervet viden, regler, procedurer
og teori i konkrete kliniske situationer. Social- og sundhedsassistenten kan anvende og er
opmaerksom pa at bruge din viden og forstaelse i arbejdet med bade patienter og pararende.

Niveau 3 svarer til beskrivelsen af at vare rutineret

Niveau 3 er kendetegnet ved, at sygeplejen udfares med involvering af skgn og prioritering
i den enkelte Kliniske situation. Der taenkes i helheder og ikke kun i enkelte opgaver, kliniske
situationer, erfaringer eller regler, integreres til en samlet forstaelse af den kliniske situation
med patienten. Social- og sundhedsassistenten kan anvende undren og refleksion i den
kliniske situation samt evaluere pa egne interventioner og foresla andringer. Social- og
sundhedsassistenten kan arbejde selvstaendigt inden for eget kompetenceomrade og
agere som rollemodel og oplaere kollegaer.

Niveau 4 svarer til beskrivelsen af at vare avanceret

Sygeplejen pa niveau 4 er kendetegnet ved at vaere flydende, med overblik og ekspertise.
Social- og sundhedsassistenten forholder sig kritisk og vurderende til egen og andres udfar-
te sygepleje og arbejdsopgaver. Social- og sundhedsassistenten deltager aktivt i implemen-
tering af tiltag i afsnittet og udvikling af det enkelte patientforlgb og kan identificere behov
for og tager initiativ til undervisning i afsnittet. Social- og sundhedsassistenten er tovholder
eller ressourceperson for et eller flere omrader i afsnittet og formidler ny viden og informati-
on om omraderne.

For at arbejde pa niveau 4, skal social- og sundhedsassistenten aftale individuelt kompeten-
ceudviklingsforlgb med sin oversygeplejerske.

Forventninger til social og sundhedsassistenten:

e Tag positivt imod udfordringer.

e Se oglyt med abent sind.

e \zer engageret i lsereprocessen.

e Veeraktiv i udviklingsprocessen og se lzering som en kontinuerlig proces.
o Formuler dine behov og dine gnsker og forsgg at fa ejerskab i processen.

Kompetenceniveauer

K1 - nyuddannet K2 - grundlaeggende

Viden om, kendskab til, genkende
afgreensede kendte faglige proble-
matikker, genkende opnaet viden og
erfaring fra lignede situationer, beskri-
ve, redeggare for, referere, kendskab til
regler og procedurer

Arbejder problemlgsende og
identificerer afvigelser fra det normale,
analyserer en Klinisk situation, anvender
viden og erfaring fra kendte situationer,
forstaelse for teoretisk viden og regler og
procedurer, forstaelse, genfortaelling, kan
forklare med egne ord

K3 - rutineret K4 - avanceret

Involvering af sken og prioritering,
teenkes i helheder og ikke kun
enkelte opgaver, erfaringer og regler
integreres i en samlet forstaelse,
undren og refleksion i den kliniske
refleksion, arbejde selvstaendigt,
handle og evaluere pa interventioner,
kan se sammenhasnge, fungere som
rollemodel og undervise i specifikke
situationer (fx ga med elever).

Sygeplejen er flydende med overblik,
deltager aktivt med innovative tiltag,
forholde sig kritisk vurderende,
selvsteendigt initiativ til at undervise
mono- og tveerfagligt, selvsteendigt
komme med forslag til at udvikle,
nggleperson og/eller tovholder
indenfor et specifikt omrade
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Inddeling af kompetencer

e Social kompetence
o Kommunikation

¢ Dokumentation

¢ Generel hygiejne, personlig pleje, mundpleje og isolationsregimer

 Modtagelse af patient

e Cirkulatoriske udfordringer

e Respiratoriske udfordringer

¢ Hud og sarbehandling

e Diabetes

e Ernzering

e Veeskebalance

e Sygepleje til patienter med udfordringer med defaekation
e Sygepleje til patienter med udfordringer med udskillelse af urin
e Mobilisering

o Kognitive udfordringer Delir / Demens / Cerebral pavirkning

e Akut og kritisk sygepleje

e Basal palliativ pleje og mors

e Prae- og postoperativ sygepleje

o Blodprgvetagning og PVK

o Udskrivelse af patient

e Medicinhandtering

e Smerter
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Social kompetence

K1

Har viden om og interesse for samarbejde
med egne og tveerprofessionelle kollegaer.

Er bevidst om og anvender den gode
tone i afdelingen og bidrager til et godt
arbejdsmiljg.

Har viden om og udviser &benhed for
feedback og feedforward. Kan modtage feedback og feedforward
fra kollegaer og arbejder malrettet med at

anvende dette.

Er opmaerksom pa at hjeelpe og stotte
kollegaer ved behov.

Tage ansvar for at skabe et trygt
arbejdsmiljo og involverer sig i sociale
sammenhaenge.

Medvirker til at veerne om godt kollega-
skab og inddrager og inkluderer kollegaer i
samtaler, bade i professionelle og sociale
sammenhange.

Er bevidst om hvordan egen opfarsel
og kommunikation pavirker andre, bade
kollegaer, patienter og pararende.

Har situations-fornemmelse for hvornar
uoverensstemmelser skal papeges og
hvornar de skal forbigas.

Er rollemodel for kollegaer, elever og
studerende ved at udvise respekt og
anerkendende adfeerd.

Fungerer som buddy eller mentor for
nyansatte.

Kan give kollegaer feedback og
feedforward, i forhold til bade faglige og
sociale kompetencer.

Tager initiativ til forebyggelse og
handtering af konflikter blandt kollegaer.

Tager initiativ til og er tovholder pa at
uddelegere buddies og mentorer.

Tager initiativ til faglige og sociale arrange-
menter og giver alle mulighed for at blive
inddraget.
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Kommunikation

K1

Har kendskab til afdelingens instrukser,
vejledninger og pjecer samt ved, hvor de
forefindes og kan redeggre for indholdet
af disse.

Kan under supervision videreformidle
indholdet af afdelingens instrukser,
vejledninger og pjecer til patienter og
pargrende.

Har viden om afsnittets patientforlgb,
herunder patient og parerendes behov
for medinddragelse og kan p& baggrund
af dette planlaegge kommunikationen ift.
information, radgivning og vejledning.

Erimgdekommende og kommunikerer
forstaeligt, tydeligt, anerkendende
ligeveerdigt og respektfuldt i trad med

hospitalet ambition om: Godt behandlet.

Har kendskab til kommmunikationsteorier
der er relevante i plejen af patienten.

Har forstaelse for afdelingens instrukser,
vejledninger og pjecer og kan gare brug af
viden fra disse.

Kan selvstaendigt videreformidle
indholdet af afdelingens instrukser,
vejledninger og pjecer til patienter og
pargrende samt mono - og tvaerfaglige
samarbejdspartnere.

Arbejder medinddragende i
patientforlgbet i sin kommunikation med
patient og pargrende og arbejder med
at tilpasse deres gnsker og behov efter
afdelingens instrukser og vejledninger.

Kommunikerer i samarbejde med mono-
og tveerfaglige samarbejdspartnere

i planleegning og tilpasning af
kommunikationen i patientforlgbet,
herunder "den sveere samtale”.

Kan anvende kommunikationsteorier, der
er relevante i plejen af patienten.

Kan redeggre for og underbygge
informationen i afdelingens instrukser,
vejledninger og pjecer.

Forholder sig kritisk reflekterende til sin
egen og kollegaers kommunikation med
en forstaelig, anerkendende, ligeveerdig og
respektfuld tilgang i trdad med hospitalets
ambition om: Godt behandlet.

Fungerer som rollemodel for andre i
forhold til kormmunikation med patient og
pargrende.

Fungerer som rollemodel og opretholder
den gode tone i kommunikationen
imellem mono - og tveerfaglige
samarbejdspartnere.

Kan arbejde med at optimere og udvikle
kommunikationen i afdelingen.

Kan undervise kollegaer og elever i
kommunikationsteorier der er relevante i

plejen af patienten.

Kan selvstaendigt varetage
tavlegennemgang af tildelte patienter.

Kan bidrage med faglig viden i det

tveerfaglige samarbejde omkring stuegang.

Forholder sig kritisk til afdelingens
skriftlige og mundtlige kommunikation,
herunder bade internt i afdelingen og
eksternt til fx andre afdelinger, sektorer
og sociale medier.

Tager selvstaendigt initiativ til udvikling
og optimering af afdelingen mundtlige
og skriftlige kommunikation, herunder
udarbejdelse af instrukser, vejledninger
og pjecer.

Kan inddrage og videreformidle nye
kommunikationsteorier, der er relevante i
plejen af patienten.

Kan selvstaendigt indga i tveerfagligt
samarbejde omkring stuegang pa aftalte
patienter.

Forholder sig kritisk og innovativt til
udvikling af arbejdsgange omkring
stuegang.
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Dokumentation

K1

Har viden om og kendskab til Sundheds-
platformen (SP), dokumentation ift. ind-
lzeggelse - under og over 24 timer, herun-
der ISV (indledende sygeplejevurdering),
minimumsdokumentation, screeninger
(tryksar, ernaering, faldrisiko).

Har viden om relevante retningslinjer
tilkknyttet dokumentation.

Kan orientere sig i tildelte patienter i SP.

Kan dokumentere pakraevet
dokumentation i eget afsnit.

Kan oprette LDA’er, (luftveje, draen og
adgange) og vaeskeregnskab.

Kan anvende tjeklister og actioncards i SP.

Kan anvende vurderingsskemaer

og tekster, som f.eks. smart-phrase,
smart-tekst, standard plejeplaner og
opgaveliste.

Kan planlaegge, evaluere og justere syge-
plejen, herunder dokumentation/kom-
munikation med primaer tjeneste mhp.
hjeelpemiddel-ansggninger, PFP (plejefor-
labsplaner), og USR (udskrivelsesrapport)

Kan indberette utilsigtede haendelse og
tage ansvar for aendring af egen adfaerd.

Tager initiativ til faglige draftelser omkring
dokumentation i afsnittet.

Deltager i sparring og dialog for at opna
feelles praksis, kontinuitet, overblik,
enighed, kvalitet og patientsikkerhed

Deltager i opleering, og undervisning af
kollegaer i SP.

Kan evaluere behov for optimering af
indsatsomrader i dokumentation.

Kan agere som rollemodel i forhold til

at eendre adfeerd og tage initiativ til
undervisning og tiltag, der kan forebygge/
forhindre gentagelse af utilsigtede
haendelser.

Forholder sig kritisk og innovativt til
udvikling af dokumentation herunder
tage initiativ til udvikling af afdelingens
dokumentations-redskaber.

Bidrager med implementering af nye
retningslinjer og arbejdsgange.
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Generel hygiejne, personlig pleje, mundpleje og isolationsregimer

K1

Har viden om og kan selv overholde de
gaeldende retningslinjer hygiejniske ret-
ningslinjer for Herlev og Gentofte Hospital.

Har kendskab til afdelingens hygiejnekoor-
dinatorer.

Har kendskab til og kan anvende Hygiejne-
handbogen pa VIP.

Kan anvende generelle hygiejniske prin-
cipper, herunder: Handhygiejne, brug af
veernemidler, uniformshygiejne, rengaring
og desinfektion af hyppigt anvendt udstyr
og patientstuer, bortskaffelse af affald og
urent tgj.

Har viden om de forskellige isolationsre-
gimer.

Har kendskab til retningslinjer ved indlaeg-
gelse af patient omkring smitterisiko og
isolationsregimer, samt har kendskab til
renggring efter isolation.

Har viden om retningslinjer for udferelse af
personlig pleje herunder almindelig mund-
hygiejne hos den enkelte patient samt kan
selvstaendig udfgre personlig pleje.

K2

Kan veere opsggende i forhold til gael-
dende hygiejne retningslinjer, herunder:
Isolation, invasivt udstyr anvendt i afsnittet
og hygiejne i relation til smitterisiko.

Er opmaerksom pa og kan reagere pa kol-
legaers adfeerd i forhold til de hygiejniske
retningslinjer.

Kan observere og reagere pa afvigelser
omkring personlig pleje herunder mund-
hygiejne hos den enkelte patient, samt
anvende tidligere erfaringer i sin sygepleje.

Kan formidle viden om handhygiejne og
hygiejniske retningslinjer og forholdsregler
til patienter og deres pararende.

Deltager i hygiejneaudit og praevalensun-
dersggelser med at udfere handhygiej-
neobservationer i afsnittet.

Tager initiativ til at formidle ny viden inden-
for omradet til kollegaer i afsnittet.

Har fokus pa hygiejne i eget omrade ved
aktivt at undersage og reflektere over
hygiejniske problemstillinger.

Kan reflektere over ssmmenhzenge i pa-
tientens problemstillinger og derudfra selv-
staendigt tilrettelaegge og evaluere sine
sygeplejeinterventioner i forhold til person-
lig pleje herunder anvende screeningsred-
skabet ROAG ved mundpleje.

Er rollemodel i afsnittet i forhold til person-
lig pleje og iveerksaetter tiltag i forhold til
personlig pleje og special mundpleje.

Kan varetage rollen som hygiejneressour-
ceperson i afsnittet.

Er medansvarlig for at styrke den infekti-
onsforebyggelse i samarbejde med over-
sygeplejerske og hygiejne-sygeplejersker.

Kan deltage i opgaver omkring identifi-
cering af fokusomrader i afsnittet, plan-
laegning og kan udfgre undervisnings- og
introduktionsopgaver.

Kan medvirke til implementering af vejled-
ninger og orienterer om beslutninger taget
i ledelse/kvalitetsudvalg

Er haringspart i de kliniske vejledninger og
instrukser indenfor hygiejne, der udarbej-
des pa savel hospitalet som i afdelingen.

Kan forholde sig kritisk vurderende i
forhold til anvendte materialer i afsnittet til
personlig pleje og mundpleje og imple-
menterer udvikling og innovative tiltag.
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Modtagelse af patient

K1

Har kendskab til "Indledende sygepleje-
vurdering”.

Har kendskab til hvilke informationer der
skal dokumenteres i Sundhedsplatfor-
men og hvilke interventioner, der skal
foretages.

Kan informere om afdelingens dggnrytme
og indretning, herunder udlevere afdelin-
gens informationsmateriale.

Kan anvende "Indledende sygeplejevur-
dering”, herunder identificere patientens
sygeplejefaglige problemstillinger.

Kan inddrage eller kontakte relevante

pargrende og give n@dvendig information.

Kan vurdere kompleksiteten i patientens
tilstand og om der er behov for inddragel-
se af tvaerprofessionelle samarbejdspart-
nerne.

Kan informere patient og parerende om
fx normale procedurer og indlaeggelsestid
for lignende patientforlgb.

Kan henvise til yderligere informations-
materiale.

Kan modtage og prioritere stabile patienter
og ivaerksaette sygeplejefaglige handlinger
samt inddrage tveerprofessionelle samar-
bejdspartnerne.

Kan informere patient og pararende om
indlaeggelse, normale procedurer, risici og
muligheder for rehabilitering pa baggrund
af erfaringer fra lignende forlgb og VIP-vej-
ledninger.

Kan introducere og oplaere nyt personale i
procedurer ved modtagelse af patienter i
afdelingen.

Kan modtage og prioritere ustabile
patienter og ivaerksaette sygeplejefaglige
handlinger samt inddrage tvaerprofessio-
nelle samarbejdspartnerne.

Kan forholde sig kritisk og vurderende til
patientens tilstand, forlgb og gnsker ved
indleggelsen.

Kan teenke innovativt i forhold til for-
bedring af procedurer ved modtagelse
af patienter og kommer med forslag til
forbedringer.

Kan forholde sig konstruktivt kritisk til kol-
legaers modtagelse af patienter og tager

initiativ til at indfare nye procedurer samt
er tovholder pa nye tiltag.
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Cirkulatoriske udfordringer

K1

Har viden om og kan identificere cirkula-
toriske udfordringer hos patienten fx

e hypertension

e hypotension

o takykardi

o bradykardi

e uregelmaessig puls

¢ risiko for tromber og embolier

Kan tilkalde hjaelp og beskrive patientens
tilstand herunder anvende EWS-
algoritmen.

Har kendskab til relevant udstyr, fx EWS-
tam.

Kan observere den cirkulatorisk udfordre-
de patient, fx gdematase extremiteter.

Viden om forskellige former for kom-
pressions-behandling, fx komprilanbind,
Coban 2 og TED-stremper.

Kan opstarte indledende behandling, fx
lejre patienten i Trendelenburg.

Har viden og kan reagere ved
cirkulatoriske udfordringer fx

e hypertension

e hypotension

o takykardi

e bradykardi

e uregelmaessig puls

¢ risiko for tromber og embolier

Kan anvende relevant udstyr pa stuen, fx
EWS-tarmn.

Har kendskab til regler og procedurer
for hvornar og hvordan MAT-team kan
tilkaldes.

Har kendskab til hvordan EKG bestilles i
SP.

Kan varetage sygeplejen til patienter
med kompressions-behandling, fx
komprilanbind, Coban 2 og TED-strgmper.

Overvejer mulige arsager til cirkulatoriske
udfordringer og kommer med forslag til
sygeplejefaglige handlinger.

Handler adaekvat ved forvaerring i patien-
tens cirkulatoriske tilstand.

Underviser kollegaer i udstyr og cirkula-
toriske udfordringer, herunder lejring og
EWS-tarn.

Kommer med forslag til sygeplejehandlin-
ger, der kan forbedre patientens tilstand.

Kan bestille og analysere ngdvendige
prever og undersggelser.

Kan forebygge og opspore tegn pa cir-
kulatoriske udfordringer hos den enkelte
patient, fx forebygge ortostatisk blodtryks-
fald og bleghed som tegn pa ansemi.

Kan undervise kollegaer i sygeplejen til
patienter med kompressionsbehandling, fx
komprilanbind, Coban 2 og TED-stremper.

Identificerer behovet for undervisning
af kollegaer i udstyr til at afhjeelpe
cirkulatoriske udfordringer hos patienten.

Ivaerkseetter undervisning og medvirker til
at ny viden bliver implementeret.

Er ressourceperson for udstyr og nye
tiltag, fx komprilanbind, Coban 2 og TED-
strgmper.
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Respiratoriske udfordringer

K1

Har viden om og kan identificere respira-

toriske udfordringer hos patienten fx

e nedsat saturation

e dyspng

¢ nedsat/paskyndet
respirationsfrekvens

e Dblokerede luftveje

Kan tilkalde hjeelp og beskrive patientens
tilstand herunder anvende EWS-algorit-
men.

Har kendskab til relevant udstyr pa stuen,

fxilt og sug.

Kan anvende PEP-flgjte og instruere pa-
tienten i brug af denne.

Har kendskab til lungefysioterapeutens
arbejdsomrade.

Kan opstarte indledende behandling, fx
hejse hovedgaerde, Fowlers leje, pasaette
ordineret ilt.

Har viden om og kan reagere ved respira-
toriske udfordringer fx

e asymmetrisk respiration

o forceretin- og ekspiration

e accessorisk respiration

Har viden og kendskab til vigtigheden
omkring forebyggelse af luftvejsinfektion
herunder mundpleje, dysfagi og mobili-
sering.

Kan anvende relevant udstyr pa stuen, fx
ilt, sug og PEP-flgjte.

Har kendskab til regler og procedurer
for hvornar og hvordan MAT-team kan
tilkaldes.

Har kendskab til hvordan A-gas analyse-
res og hvor ABL-maskinen kan tilgas.

Kan genkende mulige arsager til respirato-
riske udfordringer og komme med forslag
til sygeplejefaglige handlinger.

Kan handle adaekvat ved forvaerring i
patientens respiratoriske tilstand.

Kan undervise kollegaer i udstyr og respi-
ratoriske udfordringer herunder hvordan
ABL-maskinen anvendes.

Kan bestille relevante prgver og undersg-
gelser.

Kan analysere A-gas-prgve i ABL-maski-
ne og kan tilkalde leege ved afvigelse i
prgvesvar.

Kan planlaegge etablering af hjemmeilt i
forbindelse med udskrivelse.

Kan identificere behovet for formaliseret
undervisning af kollegaer i udstyr til at
afhjeelpe respiratoriske udfordringer hos
patienten.

Kan ivaerksaette undervisning og medvir-
ker til at ny viden bliver implementeret.

Er ressourceperson for udstyr og nye
tiltag.




KOMPETENCEUDVIKLINGSPROGRAM FOR SOCIAL- 0G SUNDHEDSASSISTENTER 2023 15

Hud og sarbehandling

K1

Har viden om hudens opbygning og den
normale helingsproces.

Har viden om forebyggelse og arsager il
tryksar.

Kan forebygge tryksar hos den enkelte
patient.

Har kendskab til VIP-vejledninger, retnings-
linjer og screeningsredskaber i SP i relation
til tryksar og sarbehandling.

Har viden om forskellige former for sar, fx
operationssar, tryksar og kroniske sar.

Har grundlaeggende viden om sarbe-
handlingsprodukter samt hjselpemidler til
forebyggelse af tryksar, fx madrasser.

Kan reagere ved afvigelser fra normal
hudstatus.

Kan ivaerksaette relevante sygeplejehand-
linger til patienter i risiko for sar.

Kan skifte forbindinger, fierne agraffer og
suturer.

Kan observere og reagere pa aendringer i
et sérs tilstand.

Har viden om saerlige omstaendigheder
der pavirker den normale hud, fx predniso-
lonbehandling og hormoncremer.

Kan undervise kollegaer i sarbehandlings-
produkter og sygeplejen til fx operati-
onssar, tryksar og kroniske sar.

Kan varetage audit omkring tryksar.
Kan observere og reagere pa aendringer i

et sérs tilstand og kan komme med forslag
til sygeplejefaglige handlinger.

Kan undervise kollegaer i sarbehandlings-
metoder.

Kan selvstzendigt varetage VAC-behand-
ling.

Kan varetage rollen som ressourceperson i
sarbehandlingsprodukter og kommer med
forslag til nye metoder og behandlinger.
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Diabetes

K1

Har viden om gaeldende vejledninger og
instrukser omhandlende diabetes- be-
handling og pleje.

Kan male patientens blodsukker og kan
under supervision give insulin efter ordine-
ret sliding skala.

Har teoretisk viden og forstaelse for
forskellige typer af diabetes, herunder
forskellige former for antidiabetika.

Kan under supervision informere patient
og pargrende om den relevante pleje og
behandling af diabetes.

Kan ud fra geeldende vejledninger og in-
strukser identificere patientens udfordrin-
ger ift. diabetes.

Kan selvstaendigt male patientens blod-
sukker og reagerer relevant samt handle
ud fra en ordineret sliding skala pa patien-
tens behov for behandling med insulin.

Kan selvstaendigt give insulin efter ordine-
ret sliding skala.

Kan selvstaendigt informere patient og
pargrende om den relevante pleje og
behandling af diabetes samt vejlede om
diabetesvenlig kost.

Har kendskab til behandling og medicin,
der kan skabe problemstillinger ift. patien-
tens blodsukkerniveau.

Kan reflektere over patientens blodsukker-
niveau og vurdere og evaluere pa behov
for zendringer i patientens behandling og
pleje, der kraever involvering af tveerfaglige
samarbejdspartnere.

Kan undervise og oplaere kollegaer i viden
om diabetes og behandling og pleje af
diabetes.

Kan oplzere patienten og pargrende i blod-
sukkermaling og injektionsteknik.

Kan informere patienten og parerende om
forebyggelse af senfelger og vejlede til

at gare brug af relevante tveersektorielle
samarbejdspartnere, der kan stgtte til at
leve med diabetes.

Kan formidle viden, stgtte og motivere
patienten samt samarbejde med tvaer-
faglige og tveersektorielle samarbejds-
partnere om at hjalpe patienten til at me-
stre at leve med diabetes med respekt
for patientens livskvalitet og ressourcer.

Kan forholde sig kritisk og innovativt til ny
viden om behandling og pleje af diabetes
og komme med forslag til implementering
af nye arbejdsgange.

Kan selvstzendigt tage initiativ til at un-
dervise kollegaer om diabetes, herunder
kost- og motionsvejledning, forebyggelse
af senfolger, fysiske og psykiske fglger af
sygdommen samt mestring af sygdom-
men.
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Ernzering

K1

Har viden om og overholder de galdende
nationale og lokale regler og retningslinjer
inden for ernaering, herunder ernzerings-
screening og dokumentation og vurdering
i SP.

Kan beskrive patientens ernzeringsbehov
ved brug af ernaeringsscreening.

Kan dokumentere vaeske og kostindtag
hos patienten.

Har kendskab til afdelingens tiloud af
maltider og mellemmailtider til patienterne,
herunder ernzeringsdrikke.

Kan reagere, nar patientens naeringsbehov
ikke opfyldes og kan referere oplysningen
videre til mono- eller tvaerfaglige
samarbejdspartnere.

Kan bistd som medhjeelp ved
sondeanlzeggelse.

Kan varetage plejen ved nasal sonde.

Har kendskab til faktorer der fremmer eller

svaekker patientens motivation for at spise.

Har viden om sundhedsfremmende og
forebyggende tiltag der kan pavirke til
livsstilssygdomme.

Kan opspore og handle, nar patientens
naeringsbehov ikke daekkes herunder
inddrage tveerprofessionelle samarbejds-
partnere, fx disetist.

Kan med egne ord formidle faglig viden om
patientens ernaeringstilstand til patient og
pargrende.

Har kendskab til de kostformer, der
serveres pa hospitalet og kan anvende
viden og erfaring til at identificere den
rette kost malrettet patienternes behov.

Har viden om ernzeringsdrikkes indhold og
effekt i forhold til den pagaeldende patient.

Kan formidle sin faglige viden om maltids-
sammensaetning, behov for mellemmal-
tider samt ernzeringsdrikke til patient og
pararende.

Kan efter ordination anlaegge en nasal
sonde.

Kan give sondemad efter ordination, bdde
bolus og ved brug af ernaeringspumpe.

Kan varetage plejen af PEG-sonde.
Kan formidle viden om sundhedsfremmen-

de og forebyggende tiltag der kan pavirke
til livsstilssygdomme.

Kan vurdere om patientens ernzeringssta-
tus pavirker patientens sygdomstilstand
og helbredelse, herunder indlaeggelsestid.

Kan formidle og argumentere fagligt
overfor patient og pargrende, hvilken
indflydelse patientens ernzerings tilstand
har for patientens sygdom og indlzeggelse.

Kan forholde sig kritisk til patientens
ernaeringstilstand ved at evaluere pa
igangsatte ernzeringsinterventioner.

Kan vurdere patientens behov for sonde
eller om denne skal seponeres og kan
konferere dette med laege.

Har viden om sondetyper og kan vurdere
hvilken type patienten har behov for.

Kan forholde sig kritisk til patientens
behov for nasal sonde og hvorvidt der skal
taenkes pa en permanent lgsning.

Kan reflektere og vurdere om patienten
opnar sit energibehov ved sonde eller om
der i samradd med tveerfaglige samarbejds-
partnere skal patsenkes andre metoder for
at opnd patientens energibehov.

Kan opleere kollegaer i sundhedsfremmen-
de og forebyggende tiltag der kan pavirke
til livsstilssygdomme.

Kan fungere som tovholder for
ernaeringsomrader pa afdelingen.

Kan opspore udfordringer ift. ernaeringstil-
tag pa afdelingen og arbejde selvstsendig
eller sgge samarbejdspartneres kompe-
tencer for at forbedre disse udfordringer.

Kan afholde undervisning for afdelingens
gvrige personale og studerende med
henblik pa nye ernaeringstiltag og/eller
vidensdeling om ernzering.

Kan samarbejde med tvaersektorielle
samarbejdspartnere, fx firmaer

der forhandler medicinske
ernaringsprodukter.

Kan varetage undervisningen og oplaerin-
gen af kollegaer og studerende i afdeling i
pleje af og brug samt anlaeggelse af sonde.

Er opsggende pa ny viden inden for
sundhedsfremmende og forebyggende
tiltag i forhold til livsstilssygdomme.
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Vaskebalance

K1

Har viden om vaeskeskema og vaeskeba-
lance hos det raske menneske.

Har viden om retningslinjer for vaeskeske-
ma og kan dokumentere indtag/udskillel-
seriSP.

Kan observere og handle pa tegn pa
dehydrering.

Har kendskab til udregning af veeskeba-
lance hos den enkelte patient, herunder
udregning af perspiratio, ind- og udgift
(stort vaeskeskema).

Kan identificere afvigelser fra det normale
og komme med forslag til sygeplejehand-
linger.

Kan forebygge dehydrering og identificere
hvilke patienter, der er i risiko for dehydre-
ring eller overhydrering.

Har kendskab til hvilke diagnoser, der
har betydning for den enkelte patients
vaeskebalance, fx hjerte-lungesyge eller
nyresyge patienter.

Har kendskab til de almindelige vaeske-
tal/blodprgver.

Kan se sammenhange i sygdomme og
den enkelte patients symptomer i forhold
til de- eller overhydrering.

Kan komme forslag til mulige arsager til
de- eller overhydrering og forslag til syge-
plejehandlinger.

Kan selvstaendigt evaluere pa sygeple-
jehandlinger relateret til de- eller overhy-
drering.

Kan fungere som rollemodel i forhold til
opstart og opretholdelse af dokumentati-
on pa vaeskeskema.

Kan komme med innovative forslag til
udvikling af nye tiltag i afsnittet omkring
vaeskebalance og vaeskeskema.

Kan selvstzendigt tage initiativ til under-
visning af kollegaer.
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Sygepleje til patienter med udfordringer med defakation

K1

Har kendskab til mave-tarmfunktionen
og har basal viden om sygeplejefagli-
ge problemstillinger i forbindelse med
defaekation.

Kan dokumentere patienters defaekation
herunder anvende Sundhedsplatformens
kategorier for hyppighed, konsistens,
form og farve.

Har kendskab til VIP-vejledninger, Bristol
Stool Scale og kan reagere ved afvigelser
i defaekationsmansteret.

Har kendskab til forskellige former for
farmakologiske og nonfarmakologiske
metoder til forebyggelse og afhjaelpning
af defeekations-problematikker.

Har viden om plejen af forskellige stomier.

K2

Kan analysere sig frem til arsagen til
defaekationsproblematik og anvende
erfaringer i problemlgsningen med ind-
dragelse af patientens egne erfaringer og
gnsker.

Kan planlaegge interventioner og satte
mal for opnaelse af habituel tilstand i
patientens affgringsmegnster.

Har viden om og kan administrere forskel-
lige former for laksantia og praeparater
mod diarre.

Kan formidle viden til patienten om
farmakologiske og nonfarmakologiske
metoder til forebyggelse og afhjaelpning
af defeekations-problematikker.

Kan udfare pleje af stomi og formidle
viden til patienten og pargrende.

Kan selvstaendigt reflektere sig frem til
mulige l@sninger pa patientens affg-
ringsproblematik under hensyntagen til
patientens samlede situation.

Kan forebygge og reagerer rettidigt pa
affgringsproblematikker.

Kan selvstzendigt anvende og vurdere
behov for forskellige former for laksantia
og preeparater mod diarre.

Kan undervise kollegaer i farmakologi-
ske og nonfarmakologiske metoder til
forebyggelse og afhjaelpning af defaekati-
ons-problematikker.

Kan undervise og opleere kollegaer,
patienter og pargrende i pleje af stomi og
stomimaterialer.

Kan inddrage relevante tveerprofessionel-
le samarbejdspartnere, fx stomisygeple-
jerske.

Kan selvstaendigt forebygge og handle pa
affgringsproblematikker og forholde sig
kritisk til kollegaers manglende farmako-
logiske og nonfarmakologiske sygeple-
jeinterventioner eller prioriteringer.

Planlaegger og afholder undervisning i
mave-tarmfunktion, farmakologiske og
nonfarmakologiske interventioner og
arsager til obstipation eller diarre.

Er ressourceperson i afdelingen for fore-
byggelse og behandling af obstipation og
diarre.

Er ressourceperson pa ny viden om
stomi, stomimaterialer, pleje af stomi og
arrangerer undervisning.

Er ressourceperson i problematikker rela-
teret til defaekation for hele hospitalet.
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Sygepleje til patienter med udfordringer med udskillelse af urin

K1

Har viden om de normale forhold
til urinvejene, herunder normal
diurese samt viden og kendskab til
anatomi og fysiologi af urinvejene.

Har kendskab til tilstande hos pa-
tienten som kan pavirke vandlad-
ningen, eksempelvis inkontinens,
urinretention, dehydrering, infektion
og immobilisering.

Har viden om hjeelpemidler i form
af bleer, uridom, urinvejskateter,
herunder suprapubischer kateter
(top-kateter) og stomi.

Har kendskab til steril teknik og kan
assistere ved anlaeggelse af almin-

deligt uretral kateter pa kvinder og

maend.

Har viden om de almene hygiejni-
ske principper for nedre hygiejne
herunder kateterpleje samt kan ud-
fare sygeplejeinterventioner hertil.

Viden om og kendskab til plejen af

K2

Kan observere patienter i forhold til udskillelse af urin og
reagere pa afvigelser fra det normale samt komme med
forslag og udfare relevant sygepleje hertil.

Kan dokumentere LDA, maengde af urin, samt relevante
observationer i SP.

Kan observere patienter med urinvejskateter, herunder
suprapubischer kateter samt reagere ved afvigelser.

Kan udfgre bleerescanning og reagere med sygeplejefaglige
interventioner ved afvigelser.

Kan efter ordination seponere urinvejskateter.

Har viden om skylning pa urinvejskateter samt udfare
sygeplejeinterventioner hertil.

Har viden om indikation for kateter-behandling.

Har viden om Korttids- og langtidsbehandling og indikationen

for hvilke kateter og kateterposer der veelges herunder
procedurer ved RIK og SIK.

Kan anvende sin viden om steril teknik og kan under vejledning

anlaegge almindeligt uretral kateter pa kvinder og maend.

Kan vejlede og undervise kolle-
gaer i sygepleje til patienter med
problematikker i forhold til udskil-
lelse af urin, herunder anleeggelse
af katetre.

Kan vejlede og undervise kollegaer
i nyeste viden om diverse hjael-
pemidler i form af bleer, uridom,
urinvejskateter, herunder suprapu-
bischer kateter og stomi.

Kan undervise og oplzere kollegaer,
patienter og pargrende i pleje af
urinstomi og urinstomimaterialer.

Kan teenke innovativt i forhold

til forbedring af procedurer eller
arbejdsgange omkring patienter
med problematikker med udskillel-
se af urin og komme med forslag til
forbedringer.

Kan tage initiativ til at indfgre nye
procedurer og er tovholder pa nye
tiltag.

Har erfaring med selvsteendigt at
skifte uretralkateter og kan under-
vise og vejlede kollegaer heri.

Er tovholder pa ny viden om urin-
stomi, urinstomimateriale, pleje af
stomi og arrangerer undervisning.

Er ressourceperson i problematik-
ker relateret til urinvejene for hele
hospitalet.

Kan anvende sin viden om kateterpleje og hjaelpemidler og
informere, vejlede og inddrage patient og pararende heri ud
fra patientens gnsker og behov.

forskellige urinstomier.

Kan udfare pleje af urinstomi og formidle viden til patienten
og pargrende.
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Mobilisering

K1

at patienter bgr mobiliseres.

og har basal viden om lejring- og forflyt-
ningsprincipper, herunder hjeelpemidler
0g gangredskaber.

udfgre funktionsevnevurdering i SP.

Har grundlaeggende viden om arsagen til,

Kan redegare for sengelejekomplikationer

Har kendskab til og kan under vejledning

Kan identificere hvilke patienter, der skal
motiveres til mobilisering.

Har teoretisk viden om hjaelpemidler,
procedurer og vejledninger og kan overfor
patienten genforteelle, hvorfor mobilise-
ring er vigtig med henblik pa forebyggelse
af sengelejekomplikationer.

Kan efter vurdering af patientens ressour-
cer inddrage kompetencer fra fysiotera-
peut eller andre kollegaer.

Kan selvstaendigt mobilisere patienten og
vurdere behov for hjeelp til mobilisering.

Kan selvstaendigt udfgre funktionsev-
nevurdering i SP og vurdere behov for
inddragelse af tveerfaglige samarbejds-
partnere.

Kan ved den immobile patient selvstaen-
digt vurdere behov for lejring, herunder
inddrage tveerfaglige samarbejdspartnere
i sygeplejen.

Kan under hensyntagen til den enkelte
patients situation prioritere og forholde
sig kritisk til mobilisering af patienterne.

Kan selvstaendigt forklare patienten hvil-
ke risici der er ved immobilisation.

Kan selvstzendigt motivere patienten til
mobilisering samt selvstzendigt inddrage
tvaerprofessionelle samarbejdspartnere.

Kan fungere som rollemodel ved at
forklare kollegaer om valg og fravalg af
mobilisering.

Kan oplaere andre i brugen af hjselpemid-
ler i afdelingen.

Kan kritisk reflektere over egen og andres
udfarte sygepleje i forbindelse med
mobilisering.

Kan selvstaendigt vurdere patientens
samlede funktionsevne og betydning for
patientens rehabilitering, herunder behov
for involvering af primzer tjeneste.

Har forflytningskursus og er ressource-
person og forflytningsansvarlig i afdelin-
gen.

Kan formidle ny viden om mobilisering og
lejring, samt hjeelpemidler til kollegaer.

Kan afholde undervisning samt instruerer
i hjeelpemidler og teknikker.

Kan tage selvstaendigt initiativ til imple-
mentering af nye tiltag og hjeelpemidler i
afdelingen.
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Kognitive udfordringer Delir / Demens / Cerebral pavirkning

K1

Har kendskab til diagnoserne delir og de-

mens, herunder symptomer og sygepleje.

Har kendskab til kognitive udfordringer
hos patienter med cerebral pavirkning.

Kan opspore hvilke patienter der er i seer-
lig risiko for at udvikle delir.

Kan fremfinde viden om pleje og behand-
ling til delirgse patienter i instrukser og
vejledninger.

Kan under vejledning informerer og vej-
leder pargrende i handtering af delirgse
patienter.

Kan under vejledning informerer og vejle-
de pargrende i handtering af nyopstaede
cerebrale pavirkninger.

K2

Kan selvstaendigt iveerksaette forebyg-
gende behandling for at undga delir.

Har kendskab til behandling af delirgse
patienter og kan anvende erfaring fra
tidligere forlgb i sygeplejen.

Kan informere og vejleder selvstzen-
digt pargrende i handtering af delirgse
patienter.

Kan selvstaendig informere og vejlede
pargrende i handtering af nyopstaede
cerebrale pavirkninger.

Kan inddrage relevante samarbejdspart-
nere.

Anvender VIP-vejledning og teoretisk
viden i plejen og behandlingen af delirgse
patienter.

Kan planleegge sygeplejen for patienten
fremadrettet under hensyntagen til pa-
tientens delirgse tilstand herunder betyd-
ning for patientens samlede tilstand.

Kan kritisk reflektere og handle ved an-
dringer i patientens tilstand.

Kan vurdere behov for fast vagt og oplae-
rer og instruerer vagten.

Kan undervise andre, herunder pargrende
om patientens tilstand, behandling og
handtering af situationen.

Kan veere ansvarlig for den fulde pleje af
den delirgse patient og kan selvsteendigt
bidrage med behandlingsforslag til tvaer-
faglige samarbejdspartnere.

Kan tage initiativ til debriefing af forlgbet
med pargrende og personale.

Er ressourceperson, tager selvstaendigt
initiativ til at ops@ge ny viden og arran-
gerer undervisning af plejepersonale i
kognitive udfordringer hos patienter.




KOMPETENCEUDVIKLINGSPROGRAM FOR SOCIAL- 0G SUNDHEDSASSISTENTER 2023 23

Akut og kritisk sygepleje

K1

Har viden om basale symptomer pd akut
og kritisk sygdom, herunder sygepleje-
handlinger til EWS-algoritmen.

Har viden om geeldende retningslinjer/
instrukser.

Kendskab til ABCDE som screeningsred-
skab.

Har gennemfart basal cardiotraening pa
Herlev og Gentofte Hospital.

Har kendskab til og kan anvende hjertest-
opvogn i afsnittet.

Kan indlede basal genoplivning i henhold
til geeldende instrukser.

Kan tilkalde hjeelp og anvender ISBAR for
sikker kommunikation

Holder sig ajour med e-learning og kurser i
basal genoplivning.

Har kendskab til geeldende retningslinjer
for MAT kald og Akut Kritisk sygdom

Kan forebygge kritisk sygdom ved at falge
EWS algoritmen og udfgre sygeplejeinter-
ventioner i henhold til ABCDE

Har kendskab til egne kompetencer og
kan sige til og fra.

Kan veere med til at skabe ro og varetage
pargrende eller medpatienters behov i
den akut og kritiske situation.

Kan bevare roen, og under vejledning
deltage i sygeplejen ved pludselig akut
opstaet situationer.

Kan i samarbejde med kolleger deltage i
sygepleje i akutte situationer.

Kan bevare roen, har overblik og kan selv-
staendig udfere sygeplejeinterventioner i
den akut opstaede situation.

Kan kommunikere og deltage i varetage
sygeplejen til patienter/ pargrende der
reagerer voldsomt.

Har viden om og kan selvstaendigt anven-
de konfliktnedtrappende kommunikation

Kan deltage i og stotte kolleger i handte-
ring af akutte situationer

Har overblik og kan se egne - og kollegers
behov for debriefing
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Basal palliativ pleje og mors

K1

Har viden om basal palliativ
sygepleje, herunder tidlig,
sen og terminal fase.

Har kendskab til anvendte
vejledninger om basal
palliativ pleje

Har kendskab til arsager,
behandling og pleje af
specifikke symptomer,
bivirkninger og tilstande
indenfor den palliative pleje

fx smerter, vaeske, ernzering,

cirkulation, respiration og
psykiske reaktioner, som
forekommer i forbindelse
med livstruende sygdom.

Kan identificere mors,
herunder kendskab til sikre
dadstegn.

K2

Kan anvende kliniske retningslinjer og
derudfra inddrage patient/pargrende med
udgangspunkt i patientens gnsker og helheds-
perspektiv.

Kan udfgre behovsidentifikation og vurdere
hvilke relevante sygeplejehandlinger der skal
iveerkszettes, samt identificere afvigelser fra
det normale.

Kan forebygge, reducere og lindrer basale
symptomer som observeres og/eller opleves
af patienten og dennes pargrende.

Kan samarbejde med palliativ specialafdeling.

Har viden om palliativ/livsforlaengende be-
handling og pleje.

Har viden om dadskriterier, dadstegn og
ritualer i forhold til dgden og har respekt for
pargrendes gnsker.

Har kendskab til samarbejde med laege om-
kring dadsfald.

Har kendskab til kulturelle forskelle i forhold til
dgden.

Har kendskab til retningslinjer om samarbejde
med kapellet.

Har kendskab til retningslinjer for istandszettel-
se af mors

Kan reflektere, vurdere og diskutere sygeplejen
til den palliative patient med kollegaer.

Kan stotte/vejlede kollegaer i konkrete pallia-
tive patientforlgb.

Kan selvstzendigt tage initiativ til at diskutere
juridiske problemstillinger og etiske dilemmaer i
den palliative behandling og pleje.

Kan selvstzendigt inddrage relevante tvaer-
faglige/ tveersektorielle samarbejdspartnere i
overensstemmelse med patienter og pargren-
des ansker.

Kan foretage faglige skan og treeffe kliniske
beslutninger ved at anvende de kliniske ret-
ningslinjer og kan argumentere for afvigelser fra
retningslinjer pa basis af patientens behov.

Kan selvstaendigt vurdere, hvornar det er hen-
sigtsmaessigt og tar tage samtalen med den
alvorligt syge patient og pargrende.

Kan selvstzendigt vurdere og prioritere syge-
plejen pa baggrund af feelles droftelse med
kollegaer.

Kan selvstaendigt varetage kontakten til kapel,
lzege og yde sygepleje til pararende.

Kan selvstaendigt varetage istandsasttelse af
mors og uddelegere opgaven til andre.

Tager selvstaendigt initiativ til undervisning af
kollegaer i palliativ pleje og nye tiltag.

Kan kritisk undersgge, vurdere og formidle
forskningsbaseret viden relateret til palliativ
indsats i et fagligt og personligt udviklingsper-
spektiv.

Har selvindsigt og er bevidst om personlige
uddannelses- og udviklingsbehov i relation til
palliativ indsat.

Kan viden om og anvende, national og inter-
national evidensbaseret viden til gavn for
patienter og pargrende.

Har kendskab til og anvender EORTC livskvali-
tets skema.

Kan vejlede kollegaer mhp. kriterier for at ansg-
ge om medicin tilskud, terminal bevilling etc.

Har kendskab til og kan anvende farmakologi-
ske og non-farmakologiske interventions-me-

toder.

Har viden om og kendskab til "Total smerte-
begrebet”.

Kan undervise andre i procedurer ved mors,
herunder kommunikation med pargrende.

Kan tage initiativ til undervisning i sorg og krise.
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Prae- og postoperativ sygepleje

K1

Har viden om procedurer for klargaring af
patienter til operation, herunder per-
sonlig hygiejne, fasteregler, racering af
operationsomrader, preemedicinering og
klargering af seng.

Har viden om hvilke observationer der
skal foretages ved modtagelse af patient
fra operation, herunder dokumentation.

Har kendskab til VIP-vejledninger og pa-
tientpjecer relateret til kirurgiske indgreb.

Kan deltage i at klargare patienter il
operation og reagere p3 afvigelser fra
planlagte forlgb, fx hvis patienten ikke
overholder fasteregler, og kontakte rele-
vante samarbejdspartnere.

Har viden om hvilke relevante praeopera-
tive pravesvar og undersggelser der skal
forefindes inden kirurgiske indgreb.

Kan deltage i at modtage patienten i
afsnittet fra operation.

Kan observere og reagere ved afvigelser i
patientens tilstand og involvere relevante
samarbejdspartnere ved behov.

Kan anvende VIP-vejledning, udfgre
sygeplejeinterventioner og dokumentere
handlinger i SP.

Kan informere patient og parerende om
ukomplicerede kirurgiske forlgb.

Kan selvstzendigt klarggre patienter til
operation.

Har overblik over hvilke patienter der fa-
ster til operation og betydningen af dette
i forhold til patientens tilstand.

Kan udfgre sygeplejefaglige interventio-
ner i forhold til fastende patienter.

Kan modtage selvstaendigt patienter fra
operation og udfarer sygeplejeinterven-
tioner.

Kan observere og reagere selvstaendigt
ved afvigelser i patientens tilstand og
involvere relevante

Kan undervise plejepersonale i observati-
oner og sygeplejeinterventioner relateret
til prae- og postoperativ sygepleje.

Kan selvstzendigt informere patient og
pargrende om komplicerede kirurgiske
forlgb.

Kan kritisk vurdere hvilke patienter der
skal klargares til operation, prioriterer
reekkefelge og tager initiativ til kontakt til
kirurg eller operationsgang ved mangler
eller afvigelser.

Kan selvstzendigt dispensere og admini-
strerer prae- og postoperativ medicin.

Kan undervise i prae- og postoperativ
sygepleje og komme med forslag til ud-
vikling af procedurer.

Kan fungere som ressourceperson i kon-
takt til operationsgang og perioperativt
afsnit.
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Blodpravetagning og PVK

K1

Har kendskab til vejledninger og instruk-
ser vedrgrende observationer og pleje af
PVK.

Kan varetage observationer og plejen af
PVK efter korrekte hygiejniske forholds-

regler og procedurer.

Kan under vejledning seponere et PVK.

Har viden om og viser forstaelse for vene-
systemets anatomi og fysiologi.

Kan selvstaendigt varetage plejen af et
PVK og kan igennem observation identifi-
cere tegn pa udfordringer omkring funkti-
on (f.eks. subcutan indlgb) og infektion.

Kan selvstaendigt seponere et PVK

og kan inddrage viden om patientens
sygdomshistorie ift. til evt. blgdning ved
seponering.

Har kendskab til vejledninger og instruk-
ser i forhold til blodprgvetagning.

Kan reflektere over risici forbundet med
patientens PVK-adgang ift. bidrage til
en vurdering af indikation samt hvorvidt
adgangen bar seponeres eller om der er
behov for en anden type IV-adgang.

Kan selvstaendigt anlaegge PVK efter
geeldende retningslinjer samt dokumen-
tere i SP.

Kan fungere som rollemodel og oplzere
nyansatte, elever og studerende i anlaeg-
gelse af PVK herunder pleje og sepone-
ring af PVK.

Kan ud fra delegeret ordination og efter
geeldende vejledninger og instrukser
selvsteendigt tage en blodprave.

Kan selvstzendigt og innovativt komme
med forslag til vidensdeling om valg,
anlaeggelse og pleje vedrarende PVK.

Kan bidrage til at vurdere behov for ny
viden om valg, anleeggelse og pleje af PVK
og selvsteendigt opsege, undervise og
implementere denne viden pa afdelingen.

Kan bidrage til at vurdere behov for ny
viden om blodprgvetagning samt under-
vise og implementere denne viden pa
afdelingen.
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Udskrivelse af patient

K1

les og videregives til tveersektorielle og

Kan udskrive patienter med ukomplice-
rede, velkendte forlgb til eget hjem eller
primaer sektor.

Har viden om hvilke data der skal indsam-

tvaerprofessionelle samarbejdspartnere.

Kan inddrage patient og parerende i
planer for udskrivelse og har overblik over
patientens forlgb.

Har overblik over hvilke tveerprofessionel-
le samarbejdspartnere, der skal involve-
res i udskrivelsen.

Kan udskrive patienter med komplicerede
forlgb til eget hjem eller primaer sektor.

Kan udfylde Pleje-Forlgbs-Planer og ud-
skrivelsesrapport.

Kan kontakte visitator i patientens kom-
mune og aftale udskrivelse.

Har kendskab til kommunikationsaftalen
og samordningskonsulentens kompeten-

ceomrader.

Kan feerdigmelde patienten i SP.

Har overblik over hvilke tvaersektorielle
samarbejdspartnere, der skal kontaktes,
fx egen laege, plejehjem, hjemmesygeple-
je og hiemmepleje.

Kan vurdere om patienten skal faerdig-
meldes i SP og selvstaendigt vurdere om
tilbagetraekning af feerdigmelding i SP er
ngdvendig.

Kan medinddrage, statte og vejlede
patienten og evt. pargrende i udskrivel-
sesforlgbet.

Kan selvstaendigt varetage alle udskrivel-
sesprocedurer, dog ikke medicindispen-
sering, og sikrer at patienten far et trygt
udskrivelsesforlgb.

Kan klarggre evt. ophaeldt medicin,
udskrivelsesrapport, vejledninger og
hjeelpemidler.

Kan vurdere om hjalpemidler er midlerti-
dige eller permanente.

Kan undervise kollegaer i udskrivelses-
procedurer og fungerer som vejleder og
rollemodel i forbindelse md planlaegning
og formidling af planer for udskrivelse.

Kan selvstaendigt udskrive patienten i SP.

Kan tage selvstaendigt initiativ til plan-
leegning af udskrivelse og inddrager fx
patient, pargrende, og tveerprofessionelle
samarbejdspartnere i planer og forlgb.

Kan selvstzendigt varetage alle udskrivel-
sesprocedurer, inklusive medicin, og sikre
at patienten far et trygt udskrivelsesforlgb.

Kan undervise kollegaer i dokumentation
samt praktisk i, hvordan, patienterne far
et trygt udskrivelsesforlgb i henhold til
patientsikkerhed og kvalitet.

Kan tage initiativ til forbedringer af udskri-
velsesprocedurer.

Kan deltage aktivt i at implementere nye
tiltag omkring udskrivelsesprocedurer i
afdelingen.




KOMPETENCEUDVIKLINGSPROGRAM FOR SOCIAL- 0G SUNDHEDSASSISTENTER 2023 28

Medicinhandtering

Social- og sundhedsassistenter uddannet for 201 7 skal bestd nedenstdende
medicinkursus far de ma administrere lzzgemidler jf. den regionale VIP:

Medicin i somatikken - farmakologi for ssa

Social- og sundhedsassistenter pabegyndt uddannelse efter 2017, skal besta
e-lzeringskursus for de ma administrere laegemidler. E-laeringskursus: Medicin for ssa

K1

Har viden om de mest anvendte medicin-
praeparater efter opleering i eget afsnit og
medicinrum.

Har kendskab til rammedelegering og
medicinpraeparater knyttet hertil.

Har viden om de mest almindelige an-
vendte praeparater i afsnittet og bivirknin-
ger til disse.

K2

Kan deltage som medhjeelp ved patien-
tens indtag af allerede dispenseret og
administreret medicin.

Kan observere patienten for virkninger og
bivirkninger efter indtag af medicin.

Kan reagere pa virkninger og bivirkninger
af medicin og tilkalder sygeplejerske ved
afvigelser.

Har kendskab til interaktionsdatabasen
og andre stottesystemer, fx promedicin.
dk,” VIP to Go” og giftlinjen

K3
Kan give infusion af isotoniske vaesker
(isotonisk NaCl, isotonisk glucose og
Ringer-laktat)

Kan give subcutan injektion.

Kan deltage som medhjaelp med indgift af
medicin i sonde.

K4

Kan dispensere og administrere ordineret
medicin i MDA.

Kan forholde sig kritisk til den ordinerede
medicin.

Kan vaere opseetter og kontrollant af
blodpreeparater.

Social- og sundhedsassistentens
kompetence omkring medicinhandtering
vurderes efter den enkeltes afdelings
retningslinje og i henhold til regional
VIP-vejledning: Dispensering og
administration af lsegemidler samt
udlevering af vederlagsfri legemidler



https://kursusportalen.plan2learn.dk/KursusValg.aspx?id=79128
https://kursusportalen.plan2learn.dk/KursusValg.aspx?id=87687
https://www.bispebjerghospital.dk/giftlinjen/Sider/default.aspx

https://vip.regionh.dk/VIP/Admin/GUI.nsf/Desktop.html?open&openlink=https://vip.regionh.dk/VIP/Slutbruger/Portal.nsf/Main.html?open&unid=XE264026356CDCD92C12578AA002C7BCF&dbpath=/VIP/Redaktoer/RH.nsf/&windowwidth=1100&windowheight=600&windowtitle=S%F8g
https://vip.regionh.dk/VIP/Admin/GUI.nsf/Desktop.html?open&openlink=https://vip.regionh.dk/VIP/Slutbruger/Portal.nsf/Main.html?open&unid=XE264026356CDCD92C12578AA002C7BCF&dbpath=/VIP/Redaktoer/RH.nsf/&windowwidth=1100&windowheight=600&windowtitle=S%F8g
https://vip.regionh.dk/VIP/Admin/GUI.nsf/Desktop.html?open&openlink=https://vip.regionh.dk/VIP/Slutbruger/Portal.nsf/Main.html?open&unid=XE264026356CDCD92C12578AA002C7BCF&dbpath=/VIP/Redaktoer/RH.nsf/&windowwidth=1100&windowheight=600&windowtitle=S%F8g
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Smerter

K1

Har viden om og kendskab til definition
pa smerter.

Her viden om og kendskab til systematisk
vurdering af smertestatus som tilpasses
efter situationen (livstruende eller kronisk).

Har viden om og kendskab til aktuelle
vejledning om smertevurdering herunder
de i afdelingen anvendte algoritmer.

Har viden om og kendskab til de for-
skellige patientgrupper med behov for
omfattende smertevurdering.

Har viden om og kendskab til smertefysio-
logi herunder symptomer ved akutte smer-
ter, f.eks. gget puls, blodtryk, og respiration,
bleghed, fugtig klam hud og ansigtsudtryk

og adfaerd forenelig med smerter.

Kan selvstaendigt videregive sine obser-
vationer til relevant plejepersonale der
kan handle pa observationerne.

Har viden om og kendskab til nonfarma-
kologisk smertebehandling.

Kender symptomer pa overdosering af
morfika.

Kan anvende sin viden om smerter til at
identificere afvigelser fra det normale, kan
sparge ind til og analysere arsag til smerter.

Kan anvende viden og erfaring fra kendte
situationer.

Kan anvende aktuelle vejledning til syste-
matisk at smertescore patienten samt
handle pa sine observationer.

Har viden om og kendskab til totalsmer-
tebegrebet.

Kan anvende sin viden om nonfarmakolo-
gisk smertebehandling.

Har viden om og kendskab til afdelings-
specifikke og mest anvendte smertestil-
lende preeparater.

Kan anvende sin teoretiske viden til

at vurdere og komme med forslag til
smertebehandling herunder folge op pa
den givhe smertebehandling indenfor en
time og om patientens smerter herefter
er acceptable.

Kan reagere pa evt. overdosering af morfi-
ka og kan anvende sin viden om antidot-
medicin mhp administration af antidot.

Kan selvstaendigt vejlede og undervise
patienten i smertebehandling og pleje, her-
under forslag til nonfarmakologiske tiltag.

Kan reflektere over det anvendte smer-
tescoringsredskab. F.eks om dette er
optimalt, eller om der er andre faktorer,
der pavirker resultatet, f.eks. kognitive
udfordringer hos patienten, der giver
anledning til at anvende et andet smerte-
scoringsredskab.

Kan selvstaendigt vurdere og reflektere
over om smertebehandlingen til patien-
ten er sufficient eller om der skal admi-
nistreres PN smertestillende medicin til
patienten.

Kan vurdere patienten ud fra totalsmerte-
begrebet, herunder reflektere over om der
er andre arsager til patientens udtryk for
smerter, fx angst, ensomhed eller misbrug.

Kan selvstzendigt undervise uerfarne
social- og sundhedsassistenter samt
elever i smertescoringsredskab og de i
afdelingen mest anvendte praeparater til
smertebehandling.

Kan selvstaendigt inddrage tveerfaglige
samarbejdspartnere herunder lzegen

for yderligere ordination af smertestil-
lende medicin og herefter selvstaendigt
dispensere og administrere medicinen til
patienten.

Kan forholde sig kritisk til om den ordi-
nerede smertestillende medicin er det
optimale for den enkelte patient, herun-
der kommer med forslag til aendringer i
smertebehandling og pleje.

Dispenserer og administrerer selvstaen-
digt smertestillende medicin.

Folger op pa nyeste viden og evidens

om smertebehandling og pleje samt

tager selvstaendigt initiativ til at under-
vise plejepersonale i begrebet smerter,
smertebehandling og pleje herunder i total
smertebegrebet.

Fungerer som tovholder i afdelingen for
smerteundervisning og kommer med
innovative forslag til optimering af smer-
tebehandling og pleje.




KOMPETENCEUDVIKLINGSPROGRAM FOR SOCIAL- 0G SUNDHEDSASSISTENTER 2023 30

Referencer
S

Boge, P. & Hegner, B. (2009). Primus - Grundbog og handbog til alimen studieforberedelse. Forlag Systime.

Damsgaard, T.L., Grankjeer, M., & Poulsen, |. (2021). Fundamentals of Care, (1. udgave, 2. oplag), Munksgaarda.

EMU Danmarks leeringsportal, 2022.
Tilgeengelig hos https://emu.dk/grundskole/ledelse/evaluering-og-feedback/feedback-som-paedagogisk-vaerktoej
Downloaded d. 16.02.2023



https://emu.dk/grundskole/ledelse/evaluering-og-feedback/feedback-som-paedagogisk-vaerktoej

KOMPETENCEUDVIKLINGSPROGRAM FOR SOCIAL- 0G SUNDHEDSASSISTENTER 2023 31

Bilag 1

Taksonomi - Bloom og SOLO

Vi har i dette kompetenceudviklingsprogram valgt at anvende bade
Blooms- og SOLO-taksonomi. Vi har forsggt at opdele de anvendte
udsagnsord efter Blooms taksonomi samt anvender SOLO taksonomien
i opdelingen af kompetencer. Nedenfor har vi opstillet et skema for at
give et indblik i, hvordan vi har opstillet kompetencevurderingsskemaet.
(Boge, P. & Hegner, B.,2009)

En oversigt over de ord der anvendes, samt en kort beskrivelse af
kompetencerne pa de enkelte trin. Efterfalgende kan du laese mere
taksonomi.

Kompetence niveau 1:
Kendskab

Beskrive, Redeggre for, Tilegne sig, Neevne,
Definere, Gengive, Genkende

Er genforteselling, er reproducerende, men pa
baggrund af en udveelgelse foretaget af dig.

Stiller "hvad-spgrgsmal”.

Kan se enkeltdele, ikke det samlede billede.

Kompetence niveau 3:
Anvendelse - Analyse

Veelge, Skelne, Kategorisere, Afprave, Frembringe,
Behandle, Sammenligne, Sammenholde, Analysere,
Relatere, Benytte, Forklare &rsager og konsekvenser,
Udveelge, Udlede, Opdage.

En opsplitning i bestanddele, en gruppering af
bestanddele, en pavisning af sammenhaenge, en
afdaekning af strukturer eller arsagssammenhasnge,
er bearbejdning af viden. Stiller hvorfor spargsmal?
Kan beskrive flere relevante sammenhaenge,

kan begrunde sammenhaenge og kan lave en
generalisering.

Kompetence niveau 2:
Forstaelse

Forklare, Formulere, Fortolke, Opstille, Beregne,
Fortage simple procedurer.

Skelner mellem vaesentligt og uvaesentligt. Stiller
"hvad-spargsmal”? Kan lave en beskrivelse med
flere relevante kendetegn og kan begrunde sine
kendetegn og kan lave en generalisering.

Kompetence niveau 4:
Vurdering

Samle, Kombinere, Producere, Designe, Kritisere,
Diskutere, Overveje, Forsvare, Vurdere, Generalisere,
Reflektere, Evaluere, Forudsige, Skabe, Opfinde

En selvstaendig stillingtagen, at stille synspunkter
op overfor hinanden, at overveje for og imod,

at saette et emne i relation til andre synsvinkler
og sammenhznge, at reflektere over sit emne.
Stiller hvordan spgrgsmal? Kan komme med flere
relevante vurderinger og kan begrunde dem og kan
pa baggrund af sine vurderinger, redeggre for nye
perspektiver.
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Taksonomi kommer af graesk: Taxis = Orden, Nomos = Lov. Ordenslov eller Inddelingsprincip.
| dag anvendes Solo-taksonomii bade Grundskolen, Gymnasiet, og i Sygeplejerskeuddannelsen.

Blooms taksonomi

Blooms taksonomi blev udviklet tilbage i 1950’erne af Benjamin Bloom og er en taksonomi
over undervisningsmal.

Han stillede et system op, som kategoriserede sveerhedsgraderne af de spgrgsmal, som

al undervisning bygger pa, for at eleven kan opna erkendelse og tilegne sig viden. Blooms
taksonomi forteeller om den viden som den enkelte har, altsé veerdien af forskellige vidensni-
veauer, fra de lavere "viden” og "forstelse” til de hajere og mere komplicerede som "syntese”
og "vurdering”. Blooms taksonomi er primaert udarbejdet til undervisningsmal, med det formal
at malene inddeles i adfserdstermer Viden/kendskab: Laeringsudviklingen kategoriseres fra
det konkrete til det komplekse. Modellen skal forstas kronologisk, idet de enkelte faser skal
mestres far man/sygeplejersken kan beveaege sig op ad i taksonomien. Nggleordene afspejler
det man kan gare for at opfylde trinnets mal.

Blooms taksonomi er delt op i felgende:

Trin 1:
Kendskab: Beskrive, redeggre for, tilegne sig, kan identificere, naevne, definere, gengive,
genkende, kan referere.

Man skal kunne genkende og gengive stoffet. Man forlanger ikke, at man forstar stoffet,
men man skal kunne genforteelle det. Kravet til viden kan naturligvis vaere mere eller mindre
omfattende og mere eller mindre detaljeret.

Trin 2:
Forstdelse: Kan forklare med egne ord, kan formulere, kan fortolke.

Forst&else stiller udover ovennasvnte krav om viden ogsa krav om, at man med egne ord og
eksempler kan forklare stoffet, fx forklare anvendelsen af metoder.

Trin 2 eller 3:
Anvendelse: Veelge, lgse, skelne, frembringe. Kan afprave, bruge eller udfgre. Kan anvende
generelle ideer, teorier, principper, procedurer metode i konkrete situationer.

Pa dette niveau er det ikke nok at kunne forklare. Man skal kunne demonstrere, at man kan
bruge den viden, man har tilegnet sig ved at benytte generelle teorier og metoder i konkrete
nye situationer.

Trin 3:
Analyse: Sammenligne, sammenholde, udveelge, udlede, opdage. Kan nedbryde i dele, kan
se struktur, kan se sammenhasnge.

En analyse indebaerer, at man skal kunne nedbryde en helhed i elementer med henblik pd
afdaekning af relationen mellem enkeltdele og en naermere undersggelse.

Trin 4:
Syntese: Samle, kombinere. Kan sammensaette dele til nye enheder. Kan fremstille
kompliceret kommunikation. Kan fremstille komplicerede planer. Kan fremstille nye teorier

Syntese er det stik modsatte af analyse, idet man ud fra elementer skal kunne danne
helheder. Man skal kunne kombinere og se sammenhaeng i tingene.

Trin 4 og 5:

Vurdering: Kritisere, diskutere, overveje, forsvare. Kan bedgmme ud fra interne og eksterne
kriterier. Kan opstille nye normer, handleforskrifter og politikker. Ved vurdering skal man
kunne afveje og bedgmme, i hvilket omfang fx lasningsforslag pa problemerne er gode
eller darlige. Man skal kunne bedemme forskellige alternativer ud fra fx eksterne og interne
vurderingskriterier.
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Solo-taksonomi

Solo-taksonomi (Structure of Observed Learning Outcome) er udviklet af laeringsteoretiker
J. Biggs og er ogsa undervisningsmal, men bygger over en elevs forstaelse af et givent emne
eller opgave, et system hvor resultatet af en lzeringsproces kan fglges.

Solo taksonomiens udgangspunkt er at beskrive, hvordan kompleksiteten af det lzerte
udvikler sig efterhdnden, som vi bevaeger os mod nye niveauer. Taksonomien bygger pa, at
viden er sammensat af elementer. Jo flere elementer man kan sammensaette til en helhed
og pa en korrekt made, s& viden forgges, jo hajere niveau er den pa.

"Evnen til at genkende treeer er en ngdvendig forudseetning, men ikke i sig selv
ensbetydende med en forstaelse af skoven.” - J. Biggs.

Solo taksonomi bygger p3, at viden er ssmmensat af elementer. Jo flere elementer man kan
sammensaette til en helhed og pa en korrekt made, sa viden forages, jo hgjere niveau er den
pa. Det vil sige, at hvor hvert trin sdvel forudsaetter de tidligere trin og tilfajer et nyt.

Tesen er, at viden udvikler sig til hgjere og hgjere niveauer, hvor de lavere niveauer
udger grundlaget for de hgjere niveauer. Saledes at i de sidste to trin tilegner personen
selvstaendigt sig viden, skaber meningsfulde sammenhasnge arbejder pa et hojt
abstraktionsniveau og er i stand til at anvende sin viden generelt og ikke kun specifikt.

Solo-taksonomi er delt op i felgende:

Trin 1:

Far struktureret niveau.

Trin 2:

Enkelt-strukturelt niveau: overfladeforstéelse: Udfare simple lgsnings procedurer.

Kender fakta, men kan ikke ssette dem sammen i struktur. Har forstelse af indlysende og

enkle sammenhange, men uden forstelse af dybere sammenhaeng.

Trin 3:

Flerstrukturelle niveau, Beskrive, overfladeforstaelse: Forklare og definere, udfgre
rutinemaessige lasningsprocedurer.

Ser mange sammenhaenge men ikke de overordnede.

Trin 4:

Relationelle niveau: dybde forstaelse: Analysere og anvende.

Ser bade sammenhaenge mellem enkelte dele og den overordnede sammenhaeng
Trin 5:

Abstrakt niveau: dybdeforstaelse: Reflektere, perspektivere og generalisere og udvikle

Man kan ogsa generalisere og perspektivere viden
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Bilag 2

Feedback som padagogisk vaerktoj

God feedback skaber udvikling og sammenhang. Dette er en kort indfgring i John Hatties
centrale tanker om feedback. (EMU Danmarks leeringsportal, 2022).

Vejleder kan bruge nedenstaende som et udgangspunkt for en samtale om feedback
mellem vejleder (udvalgt erfarne sygeplejerske) og social- og sundhedsassistent.

Hattie fremhaever feedback, som en effektiv made, at pavirke den enkeltes leering og praesta-
tioner i en positiv retning. Tre kerneelementer er vigtige at have for gje, nar man giver feedback
pa social- og sundhedsassistentens arbejde.

1. det gnskede mal
2. den nuveerende position

3. oghvordan gabet mellem de to kan lukkes.

Alle tre elementer danner udgangspunkt for social- og sundhedsassistentens aktiviteter -

Social- og sundhedsassistenten skal kunne forstd, hdndtere og fa elementerne til at give mening.

Pa den baggrund har den gode feedback felgende kendetegn:
Feedbacken er klar, har et tydeligt formal, er meningsfuld og adapterer sig til social- og
sundhedsassistentens eksisterende vidensniveau.

1. Social- og sundhedsassistentens perspektiv

Feedback er, ifolge Hattie, effektiv for social- og sundhedsassistenten, ndr den giver svar pa
tre sporgsmal:

e Hvor skal jeg hen? - malet.
e Hvordan Klarer jeg mig? - processen hen imod malet.
e Hvor skal jeg hen herfra? - aktiviteter, som statter og forbedrer bevaegelsen mod malet.

2. Tre centrale begreber

Feed up:
Hvilke mal og forventninger er der til social- og sundhedsassistenten?
Hvad skal lseres, og hvordan bliver social- og sundhedsassistenten evalueret pd malopfyldelse?

Feedback:
Hvor er sundhedsassistenten aktuelt i processen? En vurderende tilbagemelding.

Feed forward:

Det er i feedforwarden, at man som vejleder skal forsteerke sundhedsassistenten i

deres vej mod malet - fortaelle, hvad der enskes mere af, eller fa rettet kursen ind, hvis
sundhedsassistenten er pa vej vaek fra malsaetningen. Det kaldes reinforcement og redirection.
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Bilag 3

Kompetencevurderingsskema af social-
og sundhedsassistent

Du kan finde en Word version, du kan udfylde,
via dette link

Kompetenceomrader

Social kompetence

Vurdering /

kompetencescore Faglig udvikling

Kommunikation

Dokumentation

Generel hygiejne, personlig pleje,
mundpleje og isolationsregimer

Modtagelse af patient

Cirkulatoriske udfordringer

Respiratoriske udfordringer

Navn:

Ansat:

Vurdering foretaget:

Klinisk sygeplejespecialist:

Hud og sarbehandling

Diabetes

Ernaering

Vaeskebalance

Sygepleje til patienter med
udfordringer med defaekation

Sygepleje til patienter med
udfordringer med udskillelse af urin

Udviklingsplan:

Mobilisering

Kognitive udfordringer
Delir / Demens / Cerebral pavirkning

Akut og kritisk sygepleje

Basal palliativ pleje og mors

Planer om karriereveje:

Prae- og postoperativ sygepleje

Blodprgvetagning og PVK

Udskrivelse af patient

Medicinhandtering

Smerter
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Bilag 4

Tilfgjelse af afdelingsspecifikke kompetencer
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