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Formal

Orientere Afdeling for Patologis rekvirenter om, afdelingens procedure, ved mangelfuld eller forkert
meerkning af prover.

Malgrupper og anvendelsesomrade
Rekvirenter

Definitioner

Manglende markning: Manglende patientdata eller manglende stregkode eller begge
Forkert markning: Forkert stregkode eller forkerte patientdata

Fremgangsmade

Manglende eller forkerte patientdata

e Modtager Afdeling for Patologi en prave eller rekvisition med manglende eller forkerte patientdata,
beder vi om skriftlig dokumentation for udredning.

e Rekvirenten tilsendes et dokumentationsskema pa sikker mail, der skal udfyldes. Hvis rekvirenten
ikke har en sikker mail, kan der fremsendes et tomt dokumentationsskema, som rekvirenten selv
udfylder

o Skemaet returneres hurtigst muligt til Patologiafdelingen i underskrevet stand enten personligt eller
pa sikker mail til den person, der har sendt skemaet eller til afdelingens fallespostkasse HEH-
Patologiafdelingen.P@regionh.dk
Dokumentationsskemaet kan ogsa leegges med i kuverten med prgver, hvis rekvirenten ikke kan
sende sikker mail. OBS pak gerne dokumentationsskemaet i en plastpose for sig selv, sa det ikke
forurenes ved spild i transporten.

o Afdeling for Patologi kan ikke behandle prgven fgr dokumentationen er bragt i orden.

e Afdeling for Patologi gemmer dokumentationsskemaet, og det kan fremfindes ved kontakt

e Det vil ogsa veere muligt, for rekvirenten, at komme til Afdeling for Patologi og maerke praven
korrekt, samt udfylde dokumentationsskemaet.

e Skemaet vil aldrig blive tilsendt uden forudgaende telefonkontakt.

Vi forsgger at undga at sende praver retur.
e Praver som ikke kan identificeres, gemmes i 3 maneder og smides derefter ud.

Manglende stregkode

e Modtager afdelingen en prgve uden elektronisk stregkode til rekvisition, beder vi rekvirenten om at
oprette en rekvisition, som efterfalgende hentes via WebReq og cpr.nr.

o Kan rekvirenten ikke oprette en elektronisk rekvisition, kan afdelingens ngdrekvisition benyttes
https://www.sundhed.dk/sundhedsfaglig/information-til-
praksis/hovedstaden/speciallaege/administration/noedblanketter/
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Ngdrekvisitionen sendes med praven i fortrykt gran plastkuvert. OBS pak gerne ngdrekvisitionen i
en plastpose for sig selv, sa det ikke forurenes ved spild i transporten.

Uoverensstemmelse mellem materialebeskrivelse og indhold i preeparatbeholder

Hvis materialet i praeparatbeholderen ikke stemmer overens med klinikerens beskrivelse af
materialet pa rekvisitionen, ringes til rekvirent, som evt. tilsendes et dokumentationsskema med
korrekt beskrivelse pa sikker mail.

Skemaet returneres hurtigst muligt til Patologiafdelingen i underskrevet stand enten personligt eller
pé sikker mail til den person, der har sendt skemaet eller til afdelingens feellespostkasse HEH-
Patologiafdelingen.P@regionh.dk

Dokumentationsskemaet kan ogsa leegges med i kuverten med praver, hvis rekvirenten ikke kan
sende sikker mail. OBS pak gerne dokumentationsskemaet i en plastpose for sig selv, sa det ikke
forurenes ved spild i transporten.

Afdeling for Patologi gemmer dokumentationsskemaet, og det kan fremfindes ved kontakt
Skemaet vil aldrig blive tilsendt uden forudgaende telefonkontakt.

Vi forsgger at undga at sende praver retur.

Kontakt til Afdeling for Patologi

Ved spgrgsmal vedrarende prave- og patientidentifikation samt transport, kan der ringes til 3868
6723
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