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Herlev Hospital


Medicinsk Hæmatologisk Afdeling L

Hæmatologisk Ambulatorium
Information til patienter og pårørende

Hæmatologisk Ambulatorium, LA 54B2
Beliggenhed 4. etage, kvadrat B2
Telefon 38 68 39 73 (Telefontid kl. 8.00-10.00 og kl. 14.00-15.30)
Indledning
Personalet ønsker dig velkommen i Hæmatologisk Ambulatorium. 
Hæmatologisk Afdeling L er en medicinsk afdeling med speciale i blodsygdomme.

Udredning for sygdom foregår i Hæmatologisk sengeafdeling eller - dagafsnit på 21. eller 24. etage.

Hæmatologisk Ambulatorium varetager kontrol og behandling af ikke-indlagte patienter.
Informationsmateriale i forhold til din sygdom, behandling og rehabilitering finder du på ambulatoriets opslagstavler og brochurestativer.

Se også hjemmesiden: www.herlevhospital.dk ( afdelinger (Medicinsk Hæmatologisk Afdeling
Du er altid velkommen til at stille spørgsmål, fremsætte ønsker og forslag til forbedringer.

Åbningstider
Ambulatoriet er åbent:
Mandag til fredag kl. 08.00-15.30.

Sygeplejepersonalet
I Hæmatologisk Ambulatorium er der ansat sygeplejersker, sygeplejesekretærer, social- og sundhedsassistent og hospitalsmedhjælper.
Hvis du skal have behandling, bestræber vi os på, at du bliver behandlet af den samme sygeplejerske gennem hele forløbet. 
Du er altid velkommen til at bede om en samtale med en sygeplejerske. 

Ved lægekonsultationen deltager sygeplejersken efter behov.

Hæmatologisk Afdeling L er en uddannelsesafdeling. Du kan derfor opleve at blive behandlet af en studerende under vejledning af en sygeplejerske.

Læger
Før udskrivning fra sengeafsnit eller dagafsnit bliver der truffet aftale om, hvilken læge du skal gå til kontrol hos. Afdeling L’s læger har hver én fast ugentlig ambulatoriedag.

Du får udleveret et kort med lægens navn. Denne læge er din kontaktperson i Afd. L og ansvarlig for din behandling.

Du vil hovedsagelig møde den samme læge ved hvert ambulatoriebesøg. Ved fravær vil en anden læge varetage den ambulante kontrol i samarbejde med din sædvanlige ambulatorielæge.
Lægesekretæren har telefontid mellem kl. 10.00-14.00, telefonnummeret står på forsiden af mødekortet.
Andre personalegrupper

Din kontaktlæge eller –sygeplejerske kan hjælpe dig med at få kontakt til socialrådgiver, diætist, fysioterapeut, patientvejleder, hjemmesygepleje, præst/imam.
Blodprøvetagning 
Blodprøver bliver taget i laboratoriet, som ligger i B1 lige ved siden af ambulatoriet. Efter blodprøvetagning, venter du i laboratoriets venteværelse på svaret.

Hvis du har Centralt venekateter, skal du gøre personalet opmærksom på dette. Blodprøvetagning på disse katetre foretages altid af en sygeplejerske i Hæmatologisk Ambulatorium

Når du har modtaget blodprøvesvaret melder du din ankomst til personalet på kontoret i B2. 
Konsultation

Hvis du skal til lægekonsultation går du til ambulatoriets venteværelse på gangen mellem B2 og B3.  
Lægen kalder patienter ind efter rækkefølgen på bookinglisten.

Ventetid kan forekomme.

Du er velkommen til at tage en pårørende eller en ven med.

Hvis du har behov for en uddybende samtale, må dette aftales specielt.

Ny tid aftales almindeligvis fra gang til gang med lægen. Sygeplejesekretæren i ambulatoriet skriver den nye tid på dit mødekort.

Skal du have behandling, have udleveret medicin eller aftale tid til specialundersøgelse, får du under konsultationen udleveret et skema, som du skal aflevere ved kontorlugen på gangen.
Behandling

Enkelte kortere behandlinger kan foretages samme dag.
Behandling med kemoterapi og blodtransfusion aftales oftest til den efterfølgende dag.
Behandling gives i B2 eller i ambulatoriets lokaler på 21. etage.

Medicinudlevering

Medicin udleveres efter lægens ordination, dog max til 3 måneder.

Det er muligt for pårørende at hente din medicin, hvis du ikke selv har mulighed for det.

Husk at medbringe den udleverede køletaske og køleelement hvis du får medicin, der skal opbevares koldt.
Hvis du bor i Nordsjælland er det muligt at få medicinen udleveret på Hillerød Hospital.

Forplejning

Der tilbydes sandwich til patienter i behandling.

Hvis du har behov for særlig diæt bedes du medbringe denne.

Kaffe, te og kolde drikkevarer findes i forrummet til lægekonsultationerne.

Kørsel
Du kan i særlige tilfælde, efter aftale med din ambulatorielæge, få bevilget gratis kørsel til og fra hospitalet i forbindelse med kontrol og behandling.
For yderligere information – se pjecen: ” Kørsel til og fra Herlev Hospital”
Telefoniske henvendelser

Hvis du har behov for at få ændret mødetidspunktet eller ønsker at komme i kontakt med din læge, kan du ringe til lægesekretæren mellem kl. 10.00-14.00. Telefonnummeret står på forsiden af dit mødekort.

Ønsker du at tale med en sygeplejerske, kan du ringe til ambulatoriet mellem kl.  8.00-10.00 eller kl. 14.00-15.30 på telefon 38 68 39 73  
Hvis du har akut behov for lægebehandling ringer du på telefon 38 68 38 68, og beder om vagthavende læge på Hæmatologisk Afdeling L. Du kan ringe på alle tidspunkter af døgnet.
Med venlig hilsen

Personalet

Hæmatologisk Ambulatorium, LA 54B2
Tlf.: 38 68 39 73
Udarbejdet 25.05.09
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